Технико-экономическое обоснование проекта Triplex по созданию дополнительных рабочих мест

I. ОБЩАЯ ЧАСТЬ
1. Полное наименование организации
Государственное Учреждение Культуры «Дом Культуры «Аструм». Сокращенное наименование: ГУК ДК «Аструм»
2. Основные виды и направления деятельности
Образовательно-досуговая деятельность в среде детей и молодежи. 
3. История организации, ее местонахождение

ДК «Аструм» располагается по адресу: площадь Победы, дом 1а. В 1994 году был образован клуб «Аструм», учредителем которого является Управление Культуры ЗАО г.Москва. Через несколько лет к клубу присоединились 4 филиала, расположенных в районе «Дорогомилово». Это клубы «Карандаш», «На Ермолова», «Точка с запятой» и «Виртуоз». Досуговый центр превратился в сеть клубов «Аструм». В 2003 году было принято название «Государственное Учреждение Дом Культуры «Аструм»
4. Структура управления

ГУК ДК «Аструм» возглавляет директор и его заместители, а также заведующие клубами-филиалами.
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5. Вхождение в холдинги, ассоциации, объединения

ГУК ДК «Аструм» находится в ведомственном подчинении Управлению Культуры по ЗАО  г. Москва.
6. Средний размер заработной платы организации
По состоянию на 1 октября 2003 года средняя заработная плата  сотрудников ДК «Аструм» составляет 2 290 рублей

7. Наличие задолженности по заработной плате, ее размер
По состоянию на 1октября 2003 года  задолженностей нет и не было.
8. Последнее высвобождение  работников
За последние 3 года сокращение штата не происходило.
9. Краткое описание проекта
Высокая задача проекта

Ввести молодых людей в мир современных компьютерных и производственных технологий – это основная задача проекта Triplex. Доказать и показать молодым людям, что уровень развития технологий достиг такого уровня, когда обучиться им стало гораздо проще, чем например, 10 или 20 лет тому назад. 

Парадокс – суть технологий неимоверно усложнилась, но именно поэтому сами технологии стали просты в обращении и использовании, и к тому же – универсальны. 

Именно поэтому сегодня любой семиклассник может запросто обращаться со сверхсложными приборами – компьютером и домашним принтером (мини-типографией). И возможно это стало потому, что приборы созданы так, чтобы пользователю для полноценно работы с ними не нужно было знать, к примеру, характеристики процессоров CISC и RISC, а также понимать систему табличного кодирования битов на жестком диске.

Овладев современными технологиями, молодые люди смогут с большей уверенностью определиться в своих жизненных целях, в своем будущем. А люди, считающие себя инвалидами, обнаружат, что для полноценного участия в современной жизни у них уже есть самое главное: они живы, способны обучаться, способны применять полученные навыки на практике.

Проект Triplex совмещает развитие двух основных аспектов личности: с одной стороны - это обучение современным технологическим процессам, а с другой стороны - воспитание активного,  развитого, технически грамотного человека.

Отдельной задачей проекта ставится обучение молодых людей современным технологиям мышления, позволяющим решать творческие задачи в самых различных областях человеческой деятельности. 

Максимально быстрые и эффективные условия обучения – это не лекции и не тренировочные упражнения, а реальные рабочие задания, непосредственное участие в каком-либо проекте под руководством компетентных специалистов-наставников. Поэтому предлагается  создать реально работающий проект, сочетающий в себе элементы производства, бизнеса и обучения. Проект, в котором молодые люди будут обучаться новым технологиям, решать реальные задачи по воплощению своих идей в конечный продукт, овладевать навыками управления производством и менеджмента.

Проект построен на основе использования самых современных технологий. В то же время, проект максимально способствует обучению и социальной адаптации подростков и детей-инвалидов.
Характеристики основных блоков проекта

Предлагаемый к рассмотрению комплексный проект Triplex состоит из 3-х основных блоков:

· Полиграфия: разработка и изготовление мелко- и среднетиражной полиграфической продукции.

· Цифровые носители: разработка и изготовление компакт-дисков и электронных визитных карточек (ЭВК).

· Интернет: разработка и реализация интернет-проектов.

· Полиграфическая продукция
Продукция, без которой не обходится ни одно современное предприятие.  Пользуется возрастающим спросом. Листовки, объявления, программы, грамоты, буклеты, визитные карточки, плакаты и настенные календари, упаковка. Два предполагаемых направления – это социальные и коммерческие заказы. Информационное спонсорство других проектов для молодежи. Для школ – закладки. В перспективе – майки, значки, мелкая атрибутика, а также офсетная печать крупных тиражей. 
· Цифровые носители
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Рис.1 Электронная визитная карточка, внешний вид.
Предлагаем к производству новый продукт – электронная визитная карточка (ЭВК). Пластиковая карточка, по размерам равная обычной визитной карточке. В пластиковую карточку встроен цифровой носитель емкостью до 66МБ, на который записывается любая информация, чаще всего информационно-рекламного характера (рис. 1). Открывается с помощью CD-ROM на любом компьютере. Фактически – это обычный лазерный диск нестандартной формы. Это инструмент продвижения брэнда компании. Очевидное применение – на выставках, при контактах с бизнес-партнерами, при работе с VIP клиентами. Везде, где требуется презентация компании, продукта, проекта. Очень эффектный инструмент маркетинга, который еще только начал появляться на российском рынке.
В качестве дополнительных возможностей – производство компакт-дисков. 

· Интернет-проекты

Разработка и развитие сайта компании или предприятия в Интернет. Изготовление презентаций и флеш-роликов.  Современные маркетинговые инструменты любого предприятия. Характеризуются тем, что это продукт исключительно интеллектуального труда. Высокотехнологичен. Требует минимальных рабочих площадей и минимальное количество расходных материалов. 
Направления обучения

Высокая конкуренция почти во всех областях, а также ожидаемое в ближайшее десятилетие еще большее усложнение производственной среды, позволяет утверждать, что низкая подготовка будущих работников является основным фактором риска для современной экономики. 

Элементом качества подготовки специалиста сегодня является «универсальность» – владение комплексом навыков не в одной, а, по меньшей мере, в нескольких профессиональных областях. 

Использование современных технологий облегчает задачу приобретения «универсальности» в силу единства основных знаний и навыков («компьютерная грамотность»), применяемых для решения современных профессиональных задач.

Обучение молодых сотрудников проекта Triplex будет происходить на примере настоящих, живых задач и заданий уже на самих рабочих местах. Фактически, организацией этого проекта мы создаем площадку для обучения в «боевых условиях». Состав сотрудников на дополнительных рабочих местах не будет постоянным. Он естественным образом будет изменяться – подготовленные специалисты смогут полноценно работать на других предприятиях. Таким образом, проект Triplex становится университетом нового поколения.

Каждый из 3-х технологических блоков включает в себя обучение по темам:

· Современные производственные технологии.

· Современные технологии мышления. 

· Работа с информацией.

· Менеджерские и управленческие навыки.

· Современные производственные технологии
Здесь две составляющие. С одной стороны, это современные приборы и оборудование. Цивилизация создала приборы неимоверной сложности, которые, в то же время, элементарны в практическом применении. Обращение с ними доступно и школьнику.

С другой стороны, современные технологии построены на использовании компьютеров. Теперь, обладая базовыми навыками в сфере компьютера, молодой человек сможет быть полноценным работником во многих производственных сферах.  Ярким примером того служат такие факты. Например, обладая навыками работы в программе “Photoshop” , можно работать как на производстве полиграфической продукции, так и в информационной среде Интернет. Основы HTML-программирования обеспечат работу и в Интернет, и работу с цифровыми носителями.

Программа «Triplex» обеспечивает комплексный подход к обучению работе с оборудованием и программным обеспечением.
· Современные технологии мышления

Для успешного развития современного бизнес-предприятия сотрудникам необходимо обладать новыми технологиями мышления. Это: 
· Умение работать в команде. Коммуникабельность, взаимовыручка, внимательность, помощь, открытость, наблюдательность, доброжелательность. Понимание, что успех всего дела это результат командной работы. 

· Умение руководить и подчиняться.

· Творческое мышление. Работник овладевает основными техническими и менеджерскими  навыками, и, в то же время,  есть место свободе творчества. Работникам прививается способность пользоваться не только общепринятыми «ходами», а изобретать собственный новый подход в решении задач.

· Способность брать ответственность и принимать самостоятельные решения. 

· Умение четко ставить цели и выполнять задачи.

· Работа с информацией
Работник сферы производства проекта Triplex будет  обладать навыками работы с информацией. Например, чтобы разработать Интернет-проект, нужно представлять себе структуру подачи информации, исходя из целей и задач компании-заказчика. Те же навыки необходимы для разработки дизайна корпоративного календаря – он должен наилучшим образом отражать суть деятельности компании.

· Менеджерские и управленческие навыки
Эффективность работы любого предприятия обеспечивается максимальным использованием  трудового ресурса, которое достигается организацией труда.  Кроме прочего, в ходе работы проекта Triplex молодежь и инвалиды приобретают менеджерские навыки на всех уровнях. 

На самом раннем уровне сотрудник учится организации собственного труда и взаимодействию в команде предприятия, на высшем – взаимодействию с бизнес-партнерами, заказчиками, подчиненными.
10. Социальная значимость проекта

Дополнительные рабочие места создаются для молодежи до 18 лет и граждан с легкой степенью инвалидности.  
На дополнительных местах  в рамках проекта Triplex  проводится профессиональное обучение прямо на рабочих местах. Это уникальный проект, позволяющий получить востребованную профессию малообеспеченным категориям граждан, в частности, инвалидам, а также молодежи из семей с низким материальным достатком

Сотрудники проекта Triplex в ходе работы получают навыки менеджеров, дизайнеров, программистов, и управленцев. 

Сотрудники  проекта Triplex учатся работать с людьми, создавать комфортную психологическую обстановку на производстве и в офисе,  вести деловые переговоры с партнерами и заказчиками,  самостоятельно  определять цели и ставить задачи. Иными словами, сотрудники проекта становятся полноценными, активными членами общества.
В отличие от  других  систем образования учащийся, являясь также работником проекта Triplex,  не только не платит за обучение, но и получает оплату  за выполненную в процессе обучения работу.
11. Планируемые условия труда

Технологический процесс подразделяется на универсальную рабочую площадку и специализированную рабочую площадку.

Под каждую рабочую площадку отводятся отдельные помещения,  а также отдельные помещения под раздевалку и санузел.

На рабочих площадках будет использовано стандартное сертифицированное офисное оборудование. Уровень безопасности эксплуатации соответствует уровню бытовых приборов. 

Универсальная рабочая площадка
На универсальной рабочей площадке расположены рабочие места менеджерского состава и разработчиков всех трех блоков проекта.

Рабочие места по всем трем направлениям проекта объединены в локальную сеть и координируются одним сервером (на схемах он обозначен звездой). Продукт разработки, будь то макет плаката или дизайн буклета, листовки или же дизайн обложки для электронной визитной карточки, разработанный в универсальной рабочей площадке сохраняется и сортируется на сервере в очередь заданий на вывод продукции (рис. 2). 

Рис. 2. Универсальная рабочая площадка.

[image: image3.jpg]Patounii PaGounii Patounii Patounii PaGounii
KoMnbloTep KOMMbIOTED  KOMMbIOTEP  KOMNbloTep  KoMnbloTep

Mpuntep
\
YepHO-6enbli .
Nla3epHblit - CkaHep
opmara A4 NNaHLLeTHbIM
copmara A4
x 3 6noKax. Wichopmaus,
n ETHi, DESYISTaTs| PAGOTHI .
pUHTEp HbIE NANIKH KEXAOTO COTPYIHMKA - CKanep
userHod MNaHWETHbIA
f1a3epHblit ‘ bopwara A3
thopmara A3 P

Pa6ounii PaGounii Pa6ounii Pa6ounii PaGounii
KoMnbloTep KOMMbIOTED  KOMMbIOTEP  KOMNbloTEp  KoMNbloTep




Площадь 55 м кв.  Высота потолков 2,85 м. Количество рабочих мест  (компьютеризированных)  - 11 шт.  Таким образом, на каждое рабочее место приходится .5 м кв,  при объеме 14,25 м куб.
Помещение полуподвальное, после капитального ремонта, оборудовано системой вентиляции и кондиционирования воздуха. Освещение искусственное. 

Специальная одежда и пр. средства индивидуальной защиты не требуются.

Противопоказанные факторы производственной среды отсутствуют.

Рабочее время – 5 дней в неделю по 5 часов.

Зарплата 2000 руб в месяц.

Специализированная рабочая площадка

Специализированные рабочие площадки находятся в одном помещении площадью 38,5 м кв.. Высота потолков 2,85 м. Рассчитано на 2 рабочих места. На каждое рабочее место приходится .10 м кв,  при объеме 30 м куб

Работа посменная. Всего на этой площадке занято 4 человека.
Помещение полуподвальное, после капитального ремонта, оборудовано системой вентиляции и кондиционирования воздуха. Освещение искусственное. 

Специальная одежда и пр. средства индивидуальной защиты не требуются.

Противопоказанные факторы производственной среды отсутствуют.

Рабочее время – 5 дней в неделю по 5 часов.

Зарплата 2000 руб в месяц.

Первая рабочая площадка предназначена для печати и тиражирования электронных носителей (рис. 3). Компьютер управления принтером соединен с сервером.
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Рис 3. Специализированная рабочая площадка для производства электронных носителей

Вторая рабочая площадка предназначена для тиражирования полиграфической продукции (рис. 4). Компьютер для управления ризографом соединен с сервером.
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Рис. 4. Специализированное рабочее место для мелкой и средней полиграфии
12. Потребность в переобучении

Программа обучения и меры по подготовке персонала встроены в стратегию развития проекта и овладение первым базовым уровнем будет длиться около полугода.  Программа выстроена так, что последовательность изложения совпадает с последовательностью приоритетных задач, которые необходимо решать при создании нового бизнеса.
13. Маркетинговые исследования 

· Цифровые носители

Средняя себестоимость электронных визитных карточек (ЭВК), включая разработку стандартного  наполнения и тиражирование, в зависимости от тиража варьирует от 60 до 30 руб./шт., при тиражах, соответственно, от 100 до  5000 экз.
Средняя рыночная стоимость ЭВК, включая разработку стандартного наполнения и тиражирование, составляет от 105 до 41 руб.,  при тиражах, соответственно, от 100 до  5000 экз.

Прибыль от производства ЭВК составляет 25-40% от себестоимости.

Электронные визитные карточки несколько лет пользуются стабильным спросом на за рубежом, и только сейчас входят  в употребление в России. Рынок находится в процессе становления.

Рынок производства электронных визитных карточек (ЭВК) в России и странах СНГ насчитывает около 250 фирм, в том числе в Москве – 80. Самыми крупными производителями в Москве являются фирмы «CD-max», «CD-copy» «CD-print». Средний месячный объем производства ЭВК ведущих производителей составляет от 2 до 6 тыс. единиц.
Характерно то, что фирмы-производители ЭВК занимаются, в основном,  их тиражированием. На рынке существует лишь незначительное количество компаний, (до 10) занимающихся разработкой содержания и наполнения визиток, а также разработкой дизайна. Как правило, это мультимедийные студии. Таким образом, потребности рынка, еще находящегося в стадии формирования,  обеспечены всего лишь на 20-30%. 
Проведенный экспресс-маркетинг показал следующее:

· из 10 опрошенных руководителей крупных компаний только 2 человека имеют представление о новом информационном продукте – ЭВК;
· ЭВК, как презентационный инструмент, интересна политикам, руководителям крупных корпораций, банков, страховых компаний, представителям шоу-бизнеса;

· Ориентировочный объем заказа на одного руководителя в год составляет 150 шт.

Это позволяет сделать вывод, что емкость рынка на сегодняшний день составляет до 10 млн. шт. ЭВК в год. 
· Интернет-проекты
Себестоимость разработки сайта в Интернет  составляет по разным оценкам от 15 до 30 тыс. руб. Средняя рыночная стоимость разработки сайта в Интернет  составляет по экспертным оценкам от 30 до 45 тыс. руб.  Суммарная прибыль составляет в среднем  50%.
Летом 2003 года Россия преодолела очень важный рубеж: 10% взрослого населения страны стали пользователями сети. Это значит, что 11 млн. человек заходили в Интернет хотя бы один раз за полгода. Результат обнадеживающий, потому что, по наблюдениям специалистов, преодоление барьера в 10% запускает цепную реакцию и начинается вторая, более мощная волна развития информационной сети. Это, в свою очередь, означает повышенный спрос на услуги специалистов в области Интернет-проектов.

Люди по-прежнему продолжают делать сайты, и сейчас - больше, чем когда-либо раньше. Общее количество участников рейтинга Rambler Top100 за период с января по август 2003 г. выросло приблизительно на 15 тыс., а по отдельным категориям прирост составил до 38% (без учета категории "Страхование", где рост превысил 100%). В декабре 2002 г. Top100 насчитывал почти 95 тыс. "активных" сайтов (т.е. таких, где есть хотя бы один посетитель в неделю), а в августе 2003-го - 106,7 тыс. таких сайтов. В сентябре 2003 г. Тор100 был зарегистрирован полумиллионный ресурс за всю историю рейтинга.

Максимальные темпы прироста числа сайтов наблюдаются в категориях "Строительство" (38%), "Товары и услуги" (35%), "Техника" (32%), "Электроника" (29%), "Отдых" (29%), "Фото" (29%), "Связь" (28%), "Медицина" (28%) и "Экспертиза" (24%). Большая часть сайтов этих категорий принадлежит компаниям и используется как составная часть их бизнеса. Все эти сайты нуждаются в интенсивном развитии, поддержке, администрировании. Причем последние полгода наблюдается потребность не только в создании, чем занимаются большинство компаний, а именно в профессиональном развитии, поддержке Интернет-проекта, чем занимались единицы. 
Основными конкурентами в сфере разработки Интернет-проектов являются: web-студия Артемия Лебева, студия Promo.ru, студия ADV, Интернет-Лаборатория «Ксан», компания Interian. 
По экспертным мнениям,  уже сформирован определенный круг специалистов-профессионалов, но потребность рынка в этой среде охвачена менее чем на 20 %. 
· Полиграфическая продукция
Рост промышленности и торговли на российском рынке вообще, приводит к общему росту коммерческой печати (упаковка, этикетка, рекламная полиграфия, журналы). Большой потенциал рынка. Пропорционально росту рынка, появление множества новых средних и малых типографий, которые демпингуют, не обеспечивая должного качества печати и сервиса. У малых и средних типографий при этом тенденция к универсальности, а у крупных – к узкой специализации с высоким уровнем компетенции и менеджмента. По оценкам заказа полиграфической продукции на начало 2003 года в процентах:
• Визитные карточки заказывают большинство компаний - 73 %;
• Рекламные буклеты - 48 %;
• Фирменные каталоги - 34 %;
• Бланки и листовки - по 33 % опрошенных компаний;
• Календари - 24 %.
Иную полиграфическую продукцию заказывают 20 % компаний. 

Упаковочные производства

Последние полгода наблюдается стабильный рост рынка упаковки, в т.ч. рекламной. Это напрямую связано с повышением спроса на рекламную продукцию в нашей стране, на услуги, направленные не сколько на производство продукта, сколько на его продвижение, брэндинга и формирования имиджа.
Журнальная, газетная крупно- и среднетиражная печать

Тенденция к возвращению в Россию производственных заказов, так как сроки изготовления являются залогом будущей конечной прибыли от распространения и становятся, в условиях конкуренции, важнее стоимости тиража. Однако в этом сегменте сейчас уже трудно выйти на конкурентный уровень с нуля. Факторы: сформировавшийся круг «лидеров», среди них, например бывшие советские предприятия, модернизировавшие свое производство и тем самым получившие большое преимущество. Огромные затраты на оборудование, которые исчисляются сотнями тысяч долларов. Очень негибкие требованию к процессу производства – рабочие площади, узкоспециализированные навыки, требования к удобству расположения складов готовой продукции для отгрузки и т.д. Плюсы этого сегмента – тот факт, что основные клиенты  это издательства, редакции, которым регулярно требуется услуги печати и которые редко меняют типографии.
Рекламная полиграфия

Наибольший сегмент рынка печатных услуг. Развитие производств и обострение конкуренции во всех экономических секторах привело к активизации рынка маркетинговых и рекламных услуг, в том числе в полиграфии. По экспертным данным российский рекламный рынок в 2002 году оценивается в 2,64 млрд. долларов против 1,74 млрд. в 2001, где 22% от оборота приходится на рекламную полиграфию. То есть, ежегодный прирост на уровне 50%. Прослеживается тенденция перераспределения между ТВ и печатной рекламой в пользу последней. Прогнозируется активный рост цифровой печати в рекламной полиграфии (малоформатная оперативная печать, персонализация, стоимость не зависит от тиража). 
* * *

Существует четкое распределение на рынке полиграфии: разработчики полиграфической продукции (рекламные агентства, дизайн-бюро и т.д.) и печать, тиражирование.  Те кто разрабатывают рекламную продукцию и В дизайн бюро заказы реже, но прибыль от каждого заказа составляет порядка 40 – 80%. Как правило, в конечную цену продукта, к примеру календаря, если его заказывать в рекламном агентстве входит рыночная цена печати на стороне. И это увеличивает себестоимость продукции для  компаний-разработчиков, не имеющих собственной производственной базы. В то время как в сегменте тиражирования и печати  количество заказов больше, но прибыль от каждого заказа составляет порядка 10 – 20 %, из-за «старости» этого бизнеса, следовательно, конкуренции. 
По наблюдению экспертов, все большую значимость приобретают для конечного клиента оперативность даже по большей цене. Это означает применение современных малотиражных комплексов мини-типографий, более дорогой, но идеальной для малых тиражей в короткие сроки цифровой печати. 
Исходя из этого, проект Триплекс, обладая стратегией развития, делающей упор на разработку, на скоростной менеджмент, и, одновременно, ставку на цифровое оборудование, имеет шанс быстро выйти на конкурентный уровень в новой зоне, следовательно, быстро окупиться и приносить стабильную прибыль. К примеру, если рыночная цена печати с готовых макетов рекламного буклета тиражом 500 экз составляет порядка 200 у.е., при этом прибыль будет составлять около 20 %, то при включении в пакет услуги разработку дизайна, цена начинает формироваться уже начиная от 800 у. е. существенно уменьшая общую прибыль от выполнения заказа.
14. Сведения о  помещениях
Все помещения, используемые для реализации проекта «Триплекс» находятся в оперативном управлении ДК «Аструм» и располагаются по адресу ул. Дениса Давыдова, дом 3, на базе клуба-филиала «Виртуоз».
15. Сведения о  ресурсах

Для реализации проекта клуб Аструм располагает необходимыми помещениями, находящимися в оперативном управлении. Льгот по налогообложению нет. Кредиты не брались. Суммы и статьи вложений ДК «Аструм» в реализацию проекта «Триплекс» указаны в разделе II, пункт «Использование собственных средств».
16. Объем необходимых инвестиций

Объем необходимых инвестиций составляет  3 млн. руб. Из них:

- в первый месяц 700 тыс. руб.
- во второй месяц 1 млн. руб.

- в третий месяц 600 тыс. руб.

II. РАСЧЕТ ФИНАНСОВЫХ ЗАТРАТ
Использование собственных средств
	№№

п/п
	Статьи затрат
	Коли​чество

(ед.)
	Цена
за ед.
(тыс.руб.)
	Общая стоимость (тыс.руб.)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Оборудование
	
	
	

	1.1.
	компьютеры
	7
	14,5
	102

	1.2.
	Офисная мебель
	
	
	50

	1.3
	Система кондиционирования
	2
	21
	420

	1.5
	Установка телефонной линии
	1
	78
	78

	2ВСЕГО:
	650


Всего: _______________тыс.руб.
	ФОРМА
	Приложение 1

к Требованиям нормативных правовых актов по охране труда ко вновь создаваемым рабочим местам


Предложения по обеспечению требований к условиям и охране труда на создаваемых рабочих местах 
и их соответствие законодательным и нормативным правовым актам по охране труда

	№№
п/п
	Профессии/специально-сти и виды работ инвалидов и молодежи в возрасте до 18 лет
	Виды патологий (заболеваний органов зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата и др.)
	Количество создаваемых рабочих мест, в том числе на дому (для инвалидов)
	Количество работников по профессиям
	Наименование технологического процесса (технологической операции)
	Наименование и модель оборудования; спец. приспособления (только для инвалидов)
	Обеспечение спец. одеждой, спец. обувью и другими средствами индивидуальной защиты  в соответствии с типовыми отраслевыми нормами
	Мероприятия по обеспечению требований к условиям и охране труда на создаваемых рабочих местах

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Инвалиды

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Молодежь до 18 лет

	
	Менеджер
	
	4
	4
	Запуск и поддержка проектов.
	Компьютерное место
	
	

	
	Разработчик
	
	7
	7
	Разрботка
	Компьютерное место
	
	

	
	Специалист по мелкой полиграфии
	
	2
	2
	Печать
	Ризограф А3 цветной
	
	

	
	Специалист по печати и записи CD-визиток
	
	2
	2
	Печать и запись CD
	Термопринтер + дупликатор
	
	

	Граждане, проводящие мероприятия по трудовой адаптации

	
	Преподаватель по менеджменту
	
	1
	1
	
	
	
	

	
	Преподаватель по разработке
	
	1
	1
	
	
	
	

	
	Преподаватель по печати
	
	1
	1
	
	
	
	


Руководитель организации:

Василькова Ирина Валентиновна
	ФОРМА
	Приложение 2

к Основным требованиям к технико-экономическому обоснованию проекта по созданию дополнительных рабочих мест


СМЕТА

затрат на создание дополнительных рабочих мест за счет денежных средств Фонда квотирования 

	№№

п/п
	Статьи затрат
	Коли​чество

(ед.)
	Цена
за ед.
(тыс.руб.)
	Общая стоимость (тыс.руб.)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Оборудование
	
	
	

	1.1.
	
	
	
	

	1.2.
	
	
	
	

	2.
	Вспомогательные материалы, оснастка, запчасти
	
	
	

	2.1.
	
	
	
	

	2.2.
	
	
	
	

	3.
	Сырье и материалы
	
	
	

	3.1.
	
	
	
	

	3.2.
	
	
	
	

	4.
	Установка, монтаж (демонтаж
) и наладка оборудования, указанного в п.1 

(согласно договорам подряда)
	
	
	

	4.1.
	
	
	
	

	4.2.
	
	
	
	

	5.
	Строительно-монтажные работы

(согласно договорам подряда)
	
	
	

	5.1.
	
	
	
	

	5.2.
	
	
	
	

	ВСЕГО:
	


Всего: _______________тыс.руб.

             (прописью)

Примечания:

номенклатуру подстатей затрат по статьям 1-3 следует указывать без излишней детализации, как-то конкретная модель оборудования, марка материала, тип запчастей и пр.;

в качестве сырья и материалов подразумеваются только товарно-материальные ценности, а не интеллектульная собственность, услуги и т.п.;

закупленные в соответствии с п.3. сырье и материалы, участвующие в производственном процессе из расчета на начальный период до 3-х месяцев, реализации не подлежат;

смета не должна предусматривать приобретение легковых автотранспортных средств;

доля закупаемого оборудования не может составлять менее 60% от общей суммы сметы затрат, в т.ч. оборудование медико-реабилитационного назначения - до 10%.

Руководитель организации: 

Василькова Ирина Валентиновна






М.П.

	ФОРМА
	Приложение 3

к Основным требованиям к технико-экономическому обоснованию проекта по созданию дополнительных рабочих мест


ГРАФИК

создания рабочих мест и трудоустройства граждан

	№№ п/п
	Профессия/специальность*
	Количество и сроки создания дополнительных рабочих мест (ед.)/трудоустройства граждан (чел.)
	Итого
(ед.)/(чел.)

	
	
	Дата**
	Дата**
	Дата**
	

	Инвалиды

	1.
	
	
	
	
	

	Всего:
	
	
	
	

	Молодежь в возрасте до 18 лет

	1.
	Менеджер
	1 чел.
1 месяц
	1 чел.
3 месяца
	2 чел
5 месяцев.
	4 чел.

	2.
	Разработчик
	1 чел.

1 неделя
	2 чел.
2 месяца
	4 чел
5 месяцев
	7 чел.

	3.
	Специалист по мелкой полиграфии
	1 чел.
1 месяц
	1 чел.
3 месяца.
	
	2 чел.

	4.
	Специалист по печати и записи CD-визиток
	2 чел.
1 неделя.
	
	
	2 чел.

	Всего:
	5 чел.
	4 чел.
	6 чел
	15 чел.

	Граждане, проводящие мероприятия по трудовой адаптации инвалидов

	1.
	Преподаватель по менеджменту
	1 чел.
1 неделя.
	
	
	

	2.
	Преподаватель по разработке
	1 чел.
1 неделя.
	
	
	

	3.
	Преподаватель по печати
	1 чел.
1 неделя.
	
	
	

	Всего:
	3 чел.
	
	
	

	Итого:
	8 чел.
	4 чел.
	6 челю
	18 чел.


* – согласно «Единому тарифно-квалификационному справочнику работ и профессий (ЕТКС)» и Квалификационному справочнику должностей руководителей, специалистов и служащих»;

** – указывается не конкретное число и месяц года, а дата от момента получения заемных средств, например, «через 3 месяца», «через 4 месяца» и т.д.;

Примечание:
в случае создания рабочих мест в нескольких административных округах/одном округе по нескольким адресам, - необходимо уточнить в каком административном округе/по какому адресу они будут созданы, при создании всех рабочих мест по одному адресу указать этот адрес и административный округ.

Руководитель организации:

Василькова Ирина Валентиновна





М.П. 

	ФОРМА
	Приложение 4-1
к Основным требованиям к технико-экономическому обоснованию проекта по созданию дополнительных рабочих мест


ПАСПОРТ

создаваемого рабочего места по профессии/специальности: менеджер
Количество создаваемых по проекту аналогичных рабочих мест



4




Количество работающих на рабочем месте 





1




Площадь рабочего места (кв. м) 





5 кв.м. / 5 кв.м.




(норматив/факт, подтвержденный  расчетом)

Форма организации труда 





индивидуальная




(индивидуальная, бригадная, надомный труд и т.п.)

Форма организации производства 





единичное





(единичное, серийное, поточное и т.п.)

Режим работы:

– сменность (односменная без ночной, двухсменная без ночной): односменная
– начало работы 
10
 час. 
00
 мин.
– конец работы  
 18
час. 
00
 мин.
– продолжительность рабочего дня 
8
 час. 
00
 мин.
– регламентируемые перерывы (количество, продолжительность)
с 13:00 по 14:00
– другие рекомендации : 
Оценка условий труда:

– по степени вредности и опасности 
безвредно

– по степени травмобезопасности 
безвредно
Обеспечение спецодеждой, спецобувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с типовыми отраслевыми нормативами, предназначенными для защиты от воздействия вредных и опасных производственных факторов 


Рекомендации по подбору персонала:

– возможность применения труда инвалидов 
в качестве координаторов проектов. Быстрота принятия решений, гибкий ум.

– возможность применения труда молодежи в возрасте до 18 лет  в качестве координаторов и ведущих переговоры. 






Эмоциональная стабильность, открытый склад






характера.

– необходимый стаж работы 
опыт работы с людьми
Оснащение необходимыми техническими средствами:

– оборудование 



компьютерное место, телефон, принтер




 





(наименование, тип, страна - изготовитель)

	ФОРМА
	Приложение 4-2
к Основным требованиям к технико-экономическому обоснованию проекта по созданию дополнительных рабочих мест


ПАСПОРТ

создаваемого рабочего места по профессии/специальности: разработчик
Количество создаваемых по проекту аналогичных рабочих мест



7




Количество работающих на рабочем месте 





1




Площадь рабочего места (кв. м) 





5 кв.м. / 5 кв.м.




(норматив/факт, подтвержденный  расчетом)

Форма организации труда 





индивидуальная / в команде



(индивидуальная, бригадная, надомный труд и т.п.)

Форма организации производства 





единичное





(единичное, серийное, поточное и т.п.)

Режим работы:

– сменность (односменная без ночной, двухсменная без ночной): односменная
– начало работы 
10
 час. 
00
 мин.
– конец работы  
 18
час. 
00
 мин.
– продолжительность рабочего дня 
8
 час. 
00
 мин.
– регламентируемые перерывы (количество, продолжительность)
с 13:00 по 14:00
– другие рекомендации : каждый час перерыв на 10 минут
Оценка условий труда:

– по степени вредности и опасности 
безвредно при соблюдении правил обращения с компьютером

– по степени травмобезопасности 
безвредно
Обеспечение спецодеждой, спецобувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с типовыми отраслевыми нормативами, предназначенными для защиты от воздействия вредных и опасных производственных факторов 


Рекомендации по подбору персонала:

– возможность применения труда инвалидов 
в качестве координаторов проектов. Творческое мышление, решительность.
– возможность применения труда молодежи в возрасте до 18 лет  Творческое мышление, решительность.

– необходимый стаж работы 
знание компьютера и графических программ на уровне пользователя
Оснащение необходимыми техническими средствами:

– оборудование 



компьютерное место, сканер, принтер




 





(наименование, тип, страна - изготовитель)

	ФОРМА
	Приложение 4-3
к Основным требованиям к технико-экономическому обоснованию проекта по созданию дополнительных рабочих мест


ПАСПОРТ

создаваемого рабочего места по профессии/специальности: печать мелкой полиграфии
Количество создаваемых по проекту аналогичных рабочих мест



1




Количество работающих на рабочем месте 





2




Площадь рабочего места (кв. м) 






10 кв.м.




(норматив/факт, подтвержденный  расчетом)

Форма организации труда 





индивидуальная / в команде



(индивидуальная, бригадная, надомный труд и т.п.)

Форма организации производства 





серийное





(единичное, серийное, поточное и т.п.)

Режим работы:

– сменность (односменная без ночной, двухсменная без ночной): двухсменная, каждый работает по пол-рабочего дня
– начало работы 
10
 час. 
00
 мин.
– конец работы  
 20
час. 
00
 мин.
– продолжительность рабочего дня 
10
 час. 
00
 мин.
– регламентируемые перерывы (количество, продолжительность)
с 12:00 по 13:00, с 17:00 по 18:00
– другие рекомендации : каждый час перерыв на 10 минут
Оценка условий труда:

– по степени вредности и опасности 
безвредно при соблюдении правил обращения с оргтехникой

– по степени травмобезопасности 
безвредно
Обеспечение спецодеждой, спецобувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с типовыми отраслевыми нормативами, предназначенными для защиты от воздействия вредных и опасных производственных факторов 


Рекомендации по подбору персонала:

– возможность применения труда инвалидов 
в качестве координаторов проектов. Аккуратность, внимательность
– возможность применения труда молодежи в возрасте до 18 лет  Аккуратность, внимательность 
– необходимый стаж работы 
любой опыт по работе  техникой, минимальное устранение неполадок и т.п.
Оснащение необходимыми техническими средствами:

– оборудование 

Ризограф цветной А3, резак, брошюровщик, а также расходные материалы


 





(наименование, тип, страна - изготовитель)

	ФОРМА
	Приложение 4-4
к Основным требованиям к технико-экономическому обоснованию проекта по созданию дополнительных рабочих мест


ПАСПОРТ

создаваемого рабочего места по профессии/специальности: печать и запись CD - визиток
Количество создаваемых по проекту аналогичных рабочих мест



1




Количество работающих на рабочем месте 





2




Площадь рабочего места (кв. м) 






10 кв.м.




(норматив/факт, подтвержденный  расчетом)

Форма организации труда 





индивидуальная / в команде



(индивидуальная, бригадная, надомный труд и т.п.)

Форма организации производства 





серийное





(единичное, серийное, поточное и т.п.)

Режим работы:

– сменность (односменная без ночной, двухсменная без ночной): двухсменная, каждый работает по пол-рабочего дня
– начало работы 
10
 час. 
00
 мин.
– конец работы  
 20
час. 
00
 мин.
– продолжительность рабочего дня 
10
 час. 
00
 мин.
– регламентируемые перерывы (количество, продолжительность)
с 12:00 по 13:00, с 17:00 по 18:00
– другие рекомендации : каждый час перерыв на 10 минут
Оценка условий труда:

– по степени вредности и опасности 
безвредно при соблюдении правил обращения с оргтехникой

– по степени травмобезопасности 
безвредно
Обеспечение спецодеждой, спецобувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с типовыми отраслевыми нормативами, предназначенными для защиты от воздействия вредных и опасных производственных факторов 


Рекомендации по подбору персонала:

– возможность применения труда инвалидов 
в качестве координаторов проектов. Аккуратность, внимательность
– возможность применения труда молодежи в возрасте до 18 лет  Аккуратность, внимательность 
– необходимый стаж работы 
любой опыт по работе  техникой, минимальное устранение неполадок и т.п.
Оснащение необходимыми техническими средствами:

– оборудование 


Термопринтер, дупликатор, а также расходные материалы



 





(наименование, тип, страна - изготовитель)

III. Организация процесса работы-обучения
Рассмотрим, каким образом происходит обучение по заданным направлениям в основных блоках проекта. Реальная работа и процесс обучения в каждом блоке проекта Triplex естественным образом разбивается на основные разделы:
· Менеджмент

· Разработка

· Производство

Полиграфия
Менеджмент 
Менеджер ищет заказы, оценивает конкурентов, ищет новые ниши, пытается изобрести новый продукт. Для этого он проводит мониторинг Интернет и прессы, частично – улиц города. Находится в постоянном контакте с разработчиками, у которых он получает понимание о процессе разработки.
Поиск заказа

· Требуемые навыки

Лекции по рынку полиграфической продукции – крупнейшие производители, диапазон цен, общее представление о полиграфических продуктах и распространенных технологий печати (принтеры, мини-типографии, офсетная печать, термопечать). Лекции о последних технологических разработках в печати. Лекции по разработке полиграфии (дизайн, верстка). Практические занятия по работе в Интернет, ведении собственной базы данных в Excel. 

Работа в локальной компьютерной сети, так как базы данных по клиентам ученики ведут на сервере.
· Схема обучения

В первые 2 недели - практические занятия компьютерной грамотности, совмещенные с краткими лекциями по  теории, чтобы ученик сразу мог начать работу. Затем, в течение следующих 2х недель идет постоянное углубление материала в разделе «Лекции». Дальше ученик сам раскапывает эту тему, изредка обращаясь к преподавателю. Через 2 месяца ученик сможет самостоятельно искать и получать нужные ему знания в этой области.
Каждому ученику отводится специальное место на сервере. Лекции и занятия по пониманию работы сети.

· Необходимое оборудование
Просторное помещение со стульями и большим круглым столом для лекций, совместных мозговых штурмов. Рабочие компьютерные места с подключением в Интернет и телефонами на 4 человек – менеджеров. 
После того, как заказ найден, ведутся переговоры, обговариваются условия. Менеджер должен получить все необходимые материалы, даже если клиент забывчив, рассеян и т.д. Менеджер должен знать, что именно необходимо разработчикам для изготовления продукта.

· Требуемые навыки

Четкость мышления, умение держать мысль. Умение излагать суть дела. Внутреннее личностное раскрепощение. Этика. Умение добиваться своего не воруя и не грызя в той или иной форме.
· Схема обучения

Несколько занятий – ввод в тему, общее понимание. Показательные переговоры с реальными заказчиками. Далее ученики сами как умеют проводят переговоры. Обучение строится на «разборе полетов». Ученик рассказывает что именно происходило, что говорилось, а преподаватель корректирует, указывает и пытается усилить сильные стороны ученика, разъясняет ошибки. Учитель излагает материал по мере готовности ученика. Поощряется активность, ученик подталкивается к действию в новых для него областях. Это задача преподавателя. Первый цикл общих занятий рассчитан на полтора месяца. Далее преподаватель раз в 2 недели устраивает общее собрание менеджеров в течение 3 месяцев. 
· Необходимое оборудование

То же самое просторное помещение со стульями и большим круглым столом для лекций, совместных мозговых штурмов. Рабочие компьютерные места с подключением в Интернет и телефонами на 4 человек – менеджеров. Менеджерская рабочая площадка.
Далее заказ передается в отдел разработки. Менеджер же продолжает следить за выполнением заказа, находясь в контакте с клиентом и с отделом разработки. 
Здесь идет командная работа. Менеджер должен установить сроки, уметь дать грамотное и понятное техническое задание. 

· Требуемые навыки и схема обучения

Совместные обсуждения менеджеров и разработчиков, возглавляемые преподавателем. На них решаются сроки выполнения, формируется техзадание, назначаются контрольные точки. Через 3 месяца присутствие преподавателя будет необязательным. 
Разработка 

Здесь происходит первичное структурирование полученной исходной информации, разбиение работы на блоки: 1) разработка стиля или макета, создание наполнения, 2) дизайн, 3) верстка, 4) печать.
Разработка стиля:
· Требуемые навыки и план обучения
Лекции по работе с информацией. Практические курсы по теме: умение структурировать, группировать, выделять важное и ставить к месту дополнительное. 

Совместные разборы существующих полиграфических продуктов. Их достоинства, недостатки. 
Знакомство, практическое использование, понимание разницы и областей применения форматов представления макетов, исходных материалов:

· Универсальный формат электронных публикаций PDF
· формат макетов линии Microsoft (Word, Excel, PowerPoint)

· формат макетов QuarkXpress
· формат макетов линии Adobe (Photoshop, Illustrator, PageMaker)
· формат макетов Corel Draw
· Универсальный формат для вывода на печать PostScript
Знакомство со шрифтами 

· TrueType
· Type 1
Знакомство, практическое использование, понимание разницы и областей применения форматов изображений:

· TIFF ( полиграфический растровый формат)

· EPS (векторный формат)

· AI (векторный формат пакета Adobe Illustrator)

· CDR (векторный формат пакета Corel Draw)

· JPG (компактный растровый формат)
· GIF (компактный растровый формат)
Общие теоретические навыки использования пакетов разработки:
· QuarkXpress (верстка макетов газет, журналов, буклетов, книг)
· Adobe Illustrator и/или Corel Draw (векторная разработка, логотипы, фирменные знаки, бланки, открытки)

· Adobe Photoshop (растровая разработка, работа с цветом, создание коллажей)

Дизайн
Здесь происходит создание каркаса, визуальной модели будущего буклета, календаря или визитки. 

· Требуемые навыки

Теория и принципы дизайна, художественного вкуса. Лекции по человеческому восприятию визуальной информации. Разбор образцов дизайнов журналов, дизайнерских изданий. Экскурсии в метро для разбора рекламных наклеек с дизайнерской точки зрения и восприятия информации. Экскурсии в розничные точки продажи газет, журналов, календарей с целью наглядно показать как дизайн влияет на выбор показателей, насколько дизайн соответствует содержанию и т.д.

Практические навыки работы в пакетах разработки дизайна:

· QuarkXpress, Adobe PageMaker (верстка макетов газет, журналов, буклетов, книг)
· Adobe Illustrator и/или Corel Draw (векторная разработка, логотипы, фирменные знаки, бланки, открытки)

· Adobe Photoshop (растровая разработка, работа с цветом, создание коллажей)

Работа с цифровыми устройствами ввода-вывода информации для создания дизайнерских моделей, поиска нужных элементов, конвертирования информации в нужный формат:

· сканер

· принтер

· цифровой фотоаппарат

Умение работать в локальной компьютерной сети, чтобы сохранять результаты работы на сервер. С сервера верстальщики забирают готовые дизайнерские шаблоны для верстки.

· Схема обучения

Основные занятия происходят на примере реальных заказов. Знания даются не все сразу, а по мере появления необходимости в них. Задача преподавателя – настойчиво толкать учеников в новые области, давать трудные задания, поощрять активность Первые 3 недели – осваивание пакетов разработки дизайна. Общие лекции и практика. Далее – дизайн, дизайн и еще раз практический дизайн. Преподаватель занимается отдельно с каждым дизайнером, устраивая раз в 2 недели общие разборы дизайнерских работ как участников проекта, так и работ конкурентов а также экскурсии в метро, к торговым точкам, к выставкам полиграфической продукции. 

Каждому ученику отводится специальное место на сервере. Лекции и занятия по понимаю работы сети.

Со второго месяца в течение 2 месяцев - практические занятия по нахождению источников будущего стиля, элементов дизайна – выбор и фотографирование объектов, правильный выбор и правильное сканирование необходимой визуальной информации.
· Необходимое оборудование

Помещение, 4 рабочих мест с компьютерами, необходимым программным обеспечением, подключением в Интернет. Планшетный сканер формата А4, планшетный сканер формата А3, черно-белый лазерный принтер А4, 2 цифровых фотоаппарата. Образцы полиграфической продукции разных направлений – календари, визитки, журналы, книги, буклеты, рекламные плакаты, образцы билетов и т.д.. Площадка разработчиков.
Верстка, наполнение.
Когда макет готов, его передают верстальщикам. В первые месяцы развития некоторые дизайнеры будут совмещать работу дизайнера и верстальщика. Поэтому лекции для блоков «дизайн» и «верстка» будут поначалу общими. Верстальщик работает в программе верстки или продолжает работу в пакете разработки дизайна в зависимости от особенностей заказа. Он создает целиком, к примеру календарь или буклет. Вставляет тексты клиента, если это буклет, или создает по шаблону дизайнера многостраничный календарь с расстановкой логотипов, заголовков, цифр и т.д. 
· Требуемые навыки 
профессиональное скоростное владение пакетами верстки и разработки. 

· QuarkXpress, Adobe PageMaker (верстка макетов газет, журналов, буклетов, книг)
· Adobe Illustrator и/или Corel Draw (векторная разработка, логотипы, фирменные знаки, бланки, открытки)

· Adobe Photoshop (растровая разработка, работа с цветом, создание коллажей)

Применение уже существующих и создание собственных автоматизированных программных технологий верстки и однотипной обработки информации:
· создание макросов в Microsfot Word, макросов и функций в Microsoft Excel
· умение записывать программы автообработки в Adobe Photoshop, Adobe Illustrator
· шаблонное создание страниц и документов в QuarkXpress, Adobe PageMaker
Понимание работы мини-типографии и других устройств печати для упрощения задачи отделу печати. Общее представление об устройстве различных печатных машин. Профессиональное знание форматов макетов для вывода на печать, умение конвертировать форматы.
· Универсальный формат электронных публикаций PDF
· формат макетов линии Microsoft (Word, Excel, PowerPoint)

· формат макетов QuarkXpress
· формат макетов линии Adobe (Photoshop, Illustrator, PageMaker)

· формат макетов Corel Draw
· Универсальный формат для профессионального вывода на печать PostScript

Мониторинг Интернет и прессы на предмет появления новых версий пакетов разработки, новых технологий верстки и форматов макетов.

Умение работать в локальной компьютерной сети. Готовые макеты передаются на сервер. Оттуда отдел печати берет эти макеты на печать.
· Схема обучения

Требуемые навыки используются также в блоке приема исходных материалов, потому теоретические лекции о форматах будут общими для дизайнеров и верстальщиков. Первый  месяц – практические занятия по конвертированию форматов, по верстке макетов на примере живых заказов. Осваивание пакетов верстки и разработки. Занятия совмещены с дизайнерским отделом. 
Практические занятие по работе в Интернет. Лекции о веб-сайтах компаний – разработчиков программного обеспечения. Преподаватель дает адреса, показывает, как можно скопировать из Интернет необходимые программные обновления для пакетов разработки, показывает, где искать новости о новых технологических разработках. Через 4 занятия ученики смогут самостоятельно проводить мониторинг новых разработок. Рассказ о специализированной прессе, посвященной полиграфии. 
· Необходимое оборудование

Площадка разработчиков плюс подписка на специализированную прессу и цветной лазерный принтер формата А3 для предварительной печати и коррекции.
Печать полиграфической продукции
Когда макет готов, его посылают на печать в мини-типографию. Ученик, работающий на мини-типографии, получает макет непосредственно с сервера, проводит предпечатную подготовку макета и выводит на печать.
· Требуемые навыки

Работа с сервером, точное знание своего устройства печати, его отличительных особенностей. Закупка расходных материалов – краска, бумага, клей и пружины для переплета, скрепки и скобы для брошюр и т.д. Умение обращаться и понимание работы:
· ризографов
· копировальных машин

· офсетных машин

· устройств нарезки бумаги (визики, бэйджики, плакаты)
· устройств термопереплета (мягкий переплет книг, журналов)

· утройств переплета на пружинах (для календарей, годовых отчетов, описаний проектов)

· скрепление на скобки (небольшие брошюры)
· упаковка 

Ученик должен уметь настроить и устранить мелкие неполадки в принтерах в отделе дизайнеров и верстальщиков, помогать им во всем, что касается вопросов ограничений печати, возможностей печати под особые виды бумаги, краски (серебристой, например).
· Схема обучения

Настройка и монтаж нового оборудования происходит с обязательным присутствием учеников в качестве активных помощников. Они своими глазами увидят и своми руками пощупаю пленки для форм ризографа, упаковки клея для термопереплетов, барабаны, розетки, кабели – все это живое обучение. Изучение фирменных руководств, общие лекции об различных типах устройств печати – струйных, лазерных, формных технологий. Каждая неполадка в работе фосных принтеров и сканеров служит поводом для практического занятия, лекции. Первые 2 недели обучения – освоение мини-типографии. Печать пробных образцов продукции.
· Необходимое оборудование

Отдельное помещение на 2 рабочих места с 1 компьютером и мини-типографским комплексом – ризограф, брошюровщик, резак бумаги, термоклеевая машина, переплетчик, ламинатор. Специализированная рабочая площадка.
Готовая продукции при необходимости упаковывается и передается менеджеру, ведущему этот заказ. Менеджер передает заказ клиенту, поддерживает контакт с ним, предлагает новые формы сотрудничества. 
Цифровые носители
Менеджмент
Здесь происходит тот же процесс за исключением некоторых особенностей.

Происходит поиск заказов, определение полей потенциальных заказов. Фактически, одни и тот же человек может работать менеджером как в полиграфическом блоке, так и в блоке цифровые носители. Меняется только продукт – теперь это электронная визитная карточка с презентационным мультимедийным наполнением, или стандартный лазерный диск для объемных презентаций. Так же, как и полиграфическая продукция – «бумажный носитель» - цифровые носители служат информационным инструментом любой компании, организации. Особенность цифровых носителей в том, что это в большей степени инструмент создания имиджа, продвижения, брэндинга. Особенно актуально для организаций, работающих с дальним зарубежьем, проводящих выставки, встречи с VIP клиентами.  Часто одни и тот же заказчик полиграфической продукции очень интересуется и возможностью получить в свое распоряжение и и такой инструмент, как электронная визитная карточка. 
Все это должен понимать менеджер, работающий как в блоке «цифровые носители», так и в блоке «полиграфия». Он проводит мониторинг Интернет и прессы, частично – улиц города. Находится в постоянном контакте с разработчиками, у которых он получает понимание о процессе разработки. Контактирует с менеджерами блока «полиграфия» и «интернет-проекты».
· Требуемые навыки и знания

Лекции по рынку цифровых носителей, объяснение ситуации с фирменными и пиратскими дисками. Диапазоны цен в зависимости от уровня заказчика. 
Знакомство с областью мультимедийных презентаций. Их возможности и ограничения, области применения. 
Практические занятия по работе в Интернет и с прессой. Курсы компьютерной грамотности, ведении собственной базы данных.  Умение разобраться в чужой базе данных и составить свою так, чтобы в ней легко можно было разобраться другому человеку.
Работа в локальной компьютерной сети.
· Схема обучения

Первые занятия по компьютерной грамотности общие для всех 3 блоков проекта. Первые 2 недели – лекции по введению в рынок цифровых носителей. Практические занятия – разбор презентаций, показ различных типов и видов презентаций, в то числе и интернет
Каждому ученику отводится специальное место на сервере. Лекции и занятия по пониманию работы сети.

· Необходимое оборудование

Используется та же менеджерская рабочая площадка, что и в блоке «полиграфия»

Когда заказ найден, происходит тот же процесс, что и  в блоке «полиграфия». Ведутся переговоры, обговариваются условия. Получение необходимых материалов, даже если клиент забывчив, рассеян и т.д. Знание, что именно необходимо разработчикам для изготовления продукта. Контакт с отделом разработки.
· Требуемые навыки

Четкость мышления, умение держать мысль. Умение излагать суть дела. Внутреннее личностное раскрепощение. Этика. Умение добиваться своего не воруя и не грызя в той или иной форме.

· Схема обучения

Совмещенное обучение с блоком «полиграфия» . Ввод в тему, общее понимание. Показательные переговоры. Самостоятельные переговоры. Разбор полетов, корректировка. Тот же принцип  изложения материала по мере готовности ученика. Длительность первого цикла обучения – 2 месяца. Чуть больше, чем в блоке «полиграфия», так как этот продукт пока еще новый для российского рынка.
Далее заказ передается в отдел разработки. Менеджер продолжает следить за выполнением заказа, находясь в контакте с клиентом и с отделом разработки. Он устанавливает сроки, составляет техническое задание.
· Схема обучения

Совместные обсуждения менеджеров и разработчиков, возглавляемые преподавателем. На них решаются сроки выполнения, формируется техзадание, назначаются контрольные точки. Через 3 месяца присутствие преподавателя будет необязательным. 

· Оборудование

Менеджерская рабочая площадка.

Разработка цифровых носителей
Здесь происходит структурирование полученной исходной информации, разбиение работы на блоки ведущими проект менеджерами и разработчиками.
· разработка концепции презентации, формирование идеи.
· дизайн, создание стиля, 

· программирование, создание презентации, подготовка мастер-диска
· изготовление цифрового носителя – печать на диске, печать обложки, запись.
Разработка концепции, формирование идеи

· Требуемые навыки и схема обучения
Лекции по работе с информацией. Практические курсы по теме: умение структурировать, группировать, выделять важное и ставить к месту дополнительное. 

Совместные разборы существующих мультимедийных продуктов. Их достоинства, недостатки. 
Знакомство, практическое использование, понимание разницы и областей применения форматов представления исходных материалов для презентаций:

· текстовые и графические форматы линии Microsoft, Adobe
· форматы верстки QaurkXpress и Adobe PageMaker
· Универсальный формат электронных публикаций PDF
· формат презентаций Microsoft PowerPoint
· формат презентаций Macromedia Flash MX
· Формат презентаций 3D Studio и других пакетов трехмерной графики.

· Звуковые форматы MPEG, WAV, RM
· видеоформаты AVI, MPEG
Общие теоретические навыки использования векторных, растровых пакетов разработки. Это те же пакеты, что и в блоке «полиграфия». Кроме того, понимание возможностей пакетов разработки презентаций:

· Macromedia Flash 

· Microsoft PowerPoint
· 3D Studio

· Macromedia Director

· Adobe Premiere

· пакеты обработки звука.
· Оборудование

Используется площадка разработчиков, плюс звуковое оборудование компьютеров, цифровой диктофон.
Дизайн
Здесь идет воплощение сформированной идеи в определенный стиль. Поиск элементов для создания нужного стиля. Фотографирование, сканирование, запись звука или вычленение необходимых звуковых фрагментов из существующей звуковой информации заказчика или распространенных композиций.
· Требуемые навыки

Теория и принципы дизайна, художественного вкуса. Лекции по человеческому восприятию визуальной и звуковой информации. Разбор образцов презентаций, каталогов, записанных на диски
· Практические навыки работы в пакетах разработки дизайна:

· Adobe Illustrator и/или Corel Draw (векторная разработка, логотипы, фирменные знаки, бланки, открытки)

· Adobe Photoshop (растровая разработка, работа с цветом, создание коллажей)

· Macromedia Flash 

· Microsoft PowerPoint
· 3D Studio

· Macromedia Director

· Adobe Premiere

· пакеты обработки звука.

Работа с цифровыми устройствами ввода-вывода информации:

· сканер

· принтер

· цифровой фотоаппарат

· Звуковое оборудование компьютеров, цифровой диктофон
Умение работать в локальной компьютерной сети.

· Схема обучения

Здесь лекции и занятия в большей степени посвящены работе в пакетах создания презентаций. Первый цикл занятий – создание простейших презентаций.  Так, чтобы человек смог быстро увидеть результаты своей работы. 
Далее в течение 2 месяцев постепенное углубление материала, создание презентаций под руководством преподавателя.

· Необходимое оборудование

Используется площадка разработчиков, плюс звуковое оборудование компьютеров, цифровой диктофон.
Сведение материала в презентацию
Дизайнер организует рабочую группу из 2-3 разработчиков. Из всех трех блоков проекта этот раздел разработки самый трудоемкий и требует комплексного знания в различных областях цифровых технологий. Разработчики занимаются непосредственно созданием конечной презентации, версткой, например, каталога, подбором текстов и наполнением презентации информаций заказчика. Идет подготовка мастер-диска для записи на цифровой носитель.
· Требуемые навыки
Лекции по схемам построения презентаций, структуре информации, удобства восприятия. Возможности и ограничения пакетов разработки. Совмещение различных форматов презентаций.
Профессиональное скоростное владение пакетами верстки и разработки. 

· QuarkXpress, Adobe PageMaker (верстка каталогов)

· Adobe Illustrator и/или Corel Draw (векторная разработка, логотипы, фирменные знаки, бланки, открытки)

· Adobe Photoshop (растровая разработка, работа с цветом, создание коллажей)

· Macromedia Flash 

· Microsoft PowerPoint
· 3D Studio

· Macromedia Director

· Adobe Premiere

· пакеты обработки звука.

Применение уже существующих и создание собственных автоматизированных программных технологий верстки и однотипной обработки информации:
· создание макросов в Microsfot Word, макросов и функций в Microsoft Excel
· умение записывать программы автообработки в Adobe Photoshop, Adobe Illustrator
· шаблонное создание страниц и документов в QuarkXpress, Adobe PageMaker

· языки программирования Perl или PHP, ActionScript.
Создание мастер-диска. Понимание работы операционной системы. Понимание разницы между платформами PC, Mac. 
Мониторинг Интернет и прессы на предмет появления новых версий пакетов разработки. 

Работа в локальной компьютерной сети
· Схема обучения

Требуемые навыки используются также в блоке приема исходных материалов, потому теоретические лекции о форматах будут общими для дизайнеров и разработчиков. Первый  месяц – осваивание пакетов разработки. Занятия совмещены с дизайнерским отделом. Чтобы человек мог понимать какие именно навыки требуются в тот или иной момент, проводится показательное изготовление цифрового носителя. Сбор информации, формирование схемы будущей презентации, создание презентаций, запись на электронную визитную карточку или диск. Тестирование, разбор ошибок и правильных действий.
Практические занятия по работе в Интернет. 
· Необходимое оборудование

Используется площадка разработчиков, плюс звуковое оборудование компьютеров, цифровой диктофон.
Печать и запись
Обложка цифрового носителя печатается на термопринтере для печати на CD-R дисках. Необходимая упаковка, если это стандартный лазерный диск печатается на специализированной площадке блока «полиграфии».
· Требуемые навыки

Знакомство с цифровыми носителями. Различные типы дисков, мини-дисков, дисков нестандартной формы (электронные визитные карточки). Умение обращаться с термопринтером. Понимание его работы, способность устранить мелкие неполадки, закупить необходимые расходные материалы – диски, краска, наклейки. Дубликаторы записи
· Схема обучения

Настройка и монтаж нового оборудования происходит с обязательным присутствием учеников в качестве активных помощников. В этих занятиях по монтажу участвуют печатники из блока «полиграфия». Первые 2 недели обучения – освоение термопринтера и дубликатора записи.
· Необходимое оборудование

Рабочая площадка на 2 рабочих места. 1 компьютер для подготовки печати, управления термопринтером и дубликатором. Термопринтер для печати на CD-R дисках, дубликатор записи на 5 дисков. Это специализированная рабочая площадка блока «цифровые носители»
Готовый заказ менеджер передает клиенту.
Интернет-проекты
Особенности процесса производства в этом блоке в том, что продукт – Интернет сайт -  не выходит за рамки «виртуальности». Это наименее ресурсозатратный бизнес. Фактически, для создания сайта нужен только компьютер и доступ в Интернет. Поэтому для организации этого блока проекта не требуется своя собственная специализированная площадка.
Однако и здесь технологические блоки устроены схожим образом, разумеется, имея свои особенности.

Менеджмент

Что делается: мониторинг Интернет и прессы в поисках заказа. Слежение за общественными событиями. Создание собственных интернет-проектов. Ведение проекта, а после создания  - дальнейшее его развитие в среде Интернет.
· Требуемые навыки

Навыки работы в Интернет, знание типов интернет – ресурсов и существующих интернет-услуг:

· поисковые системы

· электронная почта

· интернет-магазины

· промо-сайты

· личные сайты

· библиотеки

· веб-представительства компаний – производителей.
Понимание работы Интернет в физическом отношении. Кто такие провайдеры, зачем нужен комитет по выдаче доменных имен. Услуги хостинга.
· Схема обучения

Лекции, разбор примеров Интернет сайтов, разъяснения их назначения. Практические занятия по поиску информации, нужной для дизайнеров, печатников и разработчиков всех блоков проекта
· Оборудование

Менеджерская площадка.
Получение заказа

Менеджер выясняет потребности клиента, они совместно создают предварительный образ и схему будущего сайта. Получение исходных материалов, передача в отдел разработки и составление тех задание. Назначение сроков и контрольных точек.
· Требуемые навыки

Умение вести беседу. Умение выяснить и ясно представить запросы клиента, понимание работы и разработки веб-сайтов для правильного составления техзаданий. Знание форматов представления информации. Они такие же, как и в двух других блоках.
· Схема обучения

Совмещены с учебными часами в блоках «полиграфия» и «Цифровые носители». Раз в неделю – отдельные занятия по специфике Интернет-проектов.

Далее заказ передается в отдел разработки. Менеджер устанавливает сроки, продолжает следить за выполнением заказа, находясь в контакте с клиентом и с отделом разработки. Менеджер регистрирует доменное имя – «адрес» - будущего сайта, ищет наилучшие условия хостинга.

· Необходимые курсы  и учебные занятия
Совместные обсуждения менеджеров и разработчиков, возглавляемые преподавателем. На них решаются сроки выполнения, формируется техзадание, назначаются контрольные точки. Через 3 месяца присутствие преподавателя будет необязательным. 

· Оборудование

Менеджерская рабочая площадка.

Разработка Интернет-проекта
Структурирование полученной исходной информации, разбиение работы на блоки

· разработка стиля, дизайн
· программирование, наполнение сайта, 

· закачка готового сайта в Интернет, поддержка и развитие сайта

Дизайн

Что делается: разработка стиля, дизайн шаблонов страниц. Работа в графических пакетах векторной и растровой разработки. Сканирование, фотографирование необходимых элементов.

· Требуемые навыки

Общие принципы дизайна одинаковы для всех блоков проекта. Дизайнерам блока «интернет-проекты» разъясняются особенности web-дизайна. Построение навигации. Структурное расположение элементов, общепринятые структуры, подталкивание к изобретению собственных структур. Навыки в программах разработки дизайна:
· Adobe Illustrator и/или Corel Draw 

· Adobe Photoshop
· Macromedia Flash  (разработка анимированных мультимедийных элементов сайта)

· Схема обучения

Занятия совмещены с отделом разработки дизайна блока «полиграфии»

· Необходимое оборудование

Площадка разработчиков.
Программирование

По созданному дизайнером макету верстальщики и программисты создают страницы сайта и наполняют их информацией.
· Требуемые навыки

Комплексная работа в пакетах разработки дизайна и пакетах верстки сайта. Профессиональные скоростные навыки работы в пакетах:
· Adobe Photoshop, Illustrator, Corel Draw (пакеты разработки дизайна)
· Macromedia Dreamweaver, Macromedia Homesite,  (пакеты верстки)
Знание языков:

· HTML, XML  (языки разметки документов)
· CSS (создание стилей автоматического оформления)

· Клиент-серверные языки программирования и технологии SSI, PHP, Perl, MySQL, ASP, VBScript
Навыки работы, знания особенностей серверов:

· Apache

· Windows

· Схема обучения 
На примере реальных заказов. Первые занятия – пробные создания упрощенных сайтов. Обучение в комплексе с дизайнерами. Программирование пробных макетов, которые созданы дизайнерами в процессе своего обучения. Отработка взаимопонимания, «притирание» команды менеджер-дизайнер-программист.
· Необходимое оборудование

Площадка разработчиков.

Закачка в Интернет, поддержка и развитие

Когда сайт готов, он сдается заказчику, его выкладывают в Интернет. Проект переходит опять в руки менеджера. Его задача – развивать этот проект дальше. Менеджер обновляет сайт информацией заказчика, самостоятельно улучшает его. Повышает его заметность для поисковых систем, предпринимает шаги для увеличения посещаемости целевой группой посетителей: создание тематических рассылок, баннерный обмен, регистрация в каталогах, использование форумов.
· Требуемые навыки

Пользовательские навыки работы в Интернет. Понимание принципов работы поисковых систем.  Навыки работы в программах верстки для самостоятельного обновления сайта:
· Macromedia DrewmWeaver
· Macromedia Homesite
Понимание принципов работы серверов. Умение пользоваться сервисами, понимать назначение:
· FTP
· HTTP

· MAIL
Активное использование электронной почты, самостоятельное использование сервиса FTP для внесения необходимых изменений на сайт, обновления. 

· Схема обучения

На примере живых заказов а также собственных проектов.

· Необходимое оборудование

Менеджерская площадка.
Рабочие площадки
Использование современных технологий особенностей проекта «Triplex» позволяет применять во всех 3-х блоках проекта одни и те же навыки персонала, одно и то же оборудование и площади.

Так, например, для разработки казалось бы очень разных вещей – макета настенного календаря (полиграфическая продукция), электронной визитной карточки (цифровой носитель) или web-сайта в Интернет, требуются:

· компьютеры с одинаковым набором программного обеспечения; 

· легкое в использовании современное печатное оборудование;

· один и тот же набор технических знаний: умение работать с компьютером, знание программ Photoshop, Adobe Illustrator, Macromedia Flash, основами HTML-программирования;

· один и тот же набор менеджерских навыков.

Указанные принципы построения  проекта позволяют максимально использовать оборудование, площади, трудовые и финансовые ресурсы, разбив их на следующие части:

· Универсальная рабочая площадка.

· Специализированные рабочие площадки:
производство электронных носителей;
производство мелкой и средней полиграфической продукции.

Универсальная рабочая площадка
На универсальной рабочей площадке расположены рабочие места менеджерского состава и разработчиков всех трех блоков проекта.

Рабочие места по всем трем направлениям проекта объединены в локальную сеть и координируются одним сервером (на схемах он обозначен звездой). Продукт разработки, будь то макет плаката или дизайн буклета, листовки или же дизайн обложки для электронной визитной карточки, разработанный в универсальной рабочей площадке сохраняется и сортируется на сервере в очередь заданий на вывод продукции (рис. 1). 

Рис. 1. Универсальная рабочая площадка.
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Каждый компьютер оптимизирован для работы с графикой и звуком. Установлено необходимое программное обеспечение для работы во всех трех блоках проекта на всех компьютерах. Каждый компьютер имеет доступ к принтерам, сканерам. На каждый компьютер можно скачать фотографии с цифрового фотоаппарата и звук с цифрового диктофона. Для каждого участника заведен свой раздел, свои папки на сервере. Каждый компьютер имеет доступ в Интернет через сервер.
Специализированные рабочие площадки

На специализированные рабочие площадки задания поступают непосредственно с сервера.

Первая рабочая площадка предназначена для печати и тиражирования электронных носителей (рис. 2). Компьютер управления принтером соединен с сервером.
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Рис 2. Специализированная рабочая площадка для производства электронных носителей

Вторая рабочая площадка предназначена для тиражирования полиграфической продукции (рис. 3). Компьютер для управления ризографом соединен с сервером.
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Рис. 3. Специализированное рабочее место для мелкой и средней полиграфии
Обе специализированные рабочие площадки будут расположены в одном помещении.
Материально-техническая база 

Все 3 блока проекта развиваются на единой материально-технической базе, включающей в себя следующие общие элементы:

· Помещение.

· Оборудование.

· Финансирование.

Помещение

Для проекта «Triplex» требуется помещение общей площадью 60 кв. метров.

Комната 1.  Универсальная рабочая площадка с компьютерным оборудованием. Менеджеры и разработчики, 11 человек. Площадь 50 кв.м.
Комната 2.  Специализированные рабочие площадки. Печать и тиражирование. Технический персонал, 4 человек. Площадь  20 кв. м.
Оборудование

Здесь приведен общий список оборудования по всем трем направлениям проекта 
Список оборудования по проекту «Triplex»
	Наименование оборудования
	Кол-во, шт.
	Стоимость, руб.
	Общая стоимость, руб.

	Персональный компьютер
	10
	31 000
	310 000

	Сервер
	1
	31 000
	31 000

	Сканер
	2
	24 800
	49 600

	Сетевое оборудование
	
	
	4000

	Цифровой фотоаппарат
	1
	15 500
	15 500

	Черно-белый лазерный принтер, формат А4
	1
	18 600
	18 600

	Цветной лазерный принтер, формат A3
	1
	108 500
	108 500

	Принтер для печати на цифровых носителях
	1
	347 200
	347 200

	Ризограф
	1
	620 000
	620 000

	Термоклеевая машина
	1
	173 600
	173 600

	Брошюровщик
	1
	6 200
	6 200

	Ламинатор
	1
	12 400
	12 400

	Степлер
	1
	18 600
	18 600

	Дубликатор для цифровых носителей
	1
	46 500
	46 500

	Расходные материалы (на год)
	-
	148 800
	148 800

	Мебель? Телефоны? Канцтовары? Электроэнергия? Интернет?
	
	
	

	Итого
	
	
	1 902 500


Финансирование

На развитие проекта в течение года требуется:

Оборудование: 1 902 500 руб.

Фонд зарплаты руководителей и преподавателей: 744 000 руб.
Фонд зарплаты детей и инвалидов: 270 000 руб.
Итого: 2 916 500

Динамику развития и окупаемость проекта см. приложение 2.

Заключение

Когда человек пытается что узнать новое, особенно, когда он, никогда не работая в определенной отрасли, пытается получить в ней какие-то навыки,  то новая информация – обучение – как правило,  не находит места в его голове, так как он не знает куда ее применить, он еще не столкнулся с ситуацией, когда она может реально потребоваться. В нашем проекте Triplex мы сталкиваем учеников с реальными жизненными ситуациями, которые для них, по определению, неизвестны. Поэтому любая информация, помогающая внести ясность в эту ситуацию, фактически та же самая информация из общепринятой образовательной программы, внесенная в нужный момент будет для учеников необходим как воздух. Новые знания мягко уложатся на свое место в их голове уже с четким представлением, куда и для чего их применять. Эффективность такого подхода очевидна. Тех, кто продвинулся дальше, преподаватель обучает уже непосредственно преподаванию, чтобы сами ученики могли помочь своим отстающим сотрудникам. Так развивается командный дух, это способствует сплочению команды, ее способности действовать самостоятельно. Это актуально, поскольку сейчас на современных предприятиях все больше требуется умение работать в группе, умение, при необходимости, взять руководство процессом на себя, не разрушая сам процесс. Кроме того, обучая других, ученик вносит еще большую ясность в собственные знания, тем самым продолжая повышать свой собственный уровень.

Заведующий клубом 


«На Ермолова»





Заведующий клубом 


«Точка с запятой»





Заведующий клубом


 «Виртуоз»





Заведующий клубом 


«Карандаш»





Директор ДК «Аструм»


Заместитель




















� Предусматривает, при необходимости, демонтаж старого оборудования.
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